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A multiplicidade de cddigos gerada pela Revo-
lugao Industrial e as necessidades decorrentes
da divisdo do trabalho, ramificando todo o co-
nhecimento em areas especializadas, impuseram a ne-
cessidade de metodologias abrangentes para fins
operacionais e de controle dessa massa de infor-
macao. Nesse sentido foram desenvolvidas trés
novas areas do conhecimento: A Teoria da Comu-
nicacdo e da Informacédo, a Cibernética e a Heu-
ristica. Esta Ultima é definida como a ciéncia
do pensamento criador. Operando com elementos
de estatfstica e de probabilidades, busca deco-
dificar os mecanismos mentais do pesquisador no
processo da descoberta e formalizar uma ''algebra
das ideias'. Verificou-se que esses mecanismos
sdo independentes de 3res do conhecimento onde se
situa o0 pesquisador, existindo portanto constan-
tes mentais que afloramno ato da descoberta,
sendo preocupacdo da heuristica a determinacéo

dessas constantes.

De posse desses elementos, € montada uma me~
todologia heuristica, que consiste em técnicas
estruturais baseadas na teoria da informagao,cu-
jo objetivo € servir de gatilho para detonar me-
canismos que geram o novo, oferecendo linhas de

diregcdo ao pesquisador, sem efeitos limitativos.

O presente trabalho aborda as possibilidades
da metodologia heuristica no ensino de fisica
numa tentativa de imprimir um carater criativo

no aprendizado dessa ciéncia.
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A multiplicidade de cddigos gerada pela Revolugédo In-
dustrial e as necessidades decorrentes da divisdo do traba-
lho. ramificando todo o conhecimento em areas especializadas
impuseram a necessidade de metodologias abrangentes para fin
operaciongis e de controle dessa massa de informacgéo. Nesse

sentido, foram desenvolvidas trés novas areas do conhecimen-

to: a Teoria da Comunicacdao e da Informagdo, a Cibernética,
e a Heurfstica (do grego ''heuriskein' = o que se refere a
descoberta). Esta Gltima € definida como a ciéncia do pen-
samento criador. Operando com elementos de estatistica e de
probabilidades, busca decodificar os mecanismos mentais do
pesquisador no processo da descoberta e formalizar uma SFRE

gebra das idéias".

Seus objetivos sdo obter o controle desses mecanismos
derivando dai uma série de procedimentos chamados de métodos
heurfsticos, cujo fim € dar linhas de forca ao pesquisador,
remetendo-0 ao novo. Esses métodos s&o basicamente técnicas
estruturais baseadas na teoria da informacao, que abrem pos-
sibilidades novas de sondagem na pesquisa. Sua eficacia en-
volve algumas caracteristicas basicas do operador, pois o
remete a uma " aventura intelectual”™ , devendo este sempre fu-
gir das tradicbes explicativas, ou seja, manter o espirito
livre de doutrinas dogmaticas, onde o préprio método esta

sujeito a questionamento.

Situada na intersec¢do de varias ciéncias: Psicolo-
gia Experimental, Cibernética, Matematica, etc., e operando
analcgicamente com seus resultados, a Heuristica vem desven-
dando importantes parametros da atividade criativa. Tem-se
verificado que os mecanismos mentais, que se manifestam na
descoberta, independem do campo fenomenoldgico onde se situa
0 pesquisador. Assim; um mecéanico, ao descobrir o defeito
de uma maquina, ou um mateméatico, ao formalizar uma nova e-
gquacgado, apesar dos procedimentos diferentes, funcionaram em

suas cabegas estruturas analogas.

Isso revela que existem constantes mentais que aflo-
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ram no ato da criacgéo. Nao esta claro ainda, o que, e quais
sdo estas constantes. Sua descoberta e formalizagdo matema-
tica constituem o problema central da heuristica, cuja efe-
tivagao abrird enormes campos de aplicagao, pois seus meto-

dos j& sdo simulados em computadores.

De acordo com V\aHasI, 0o processo da descoberta po-

de ser esquematizado em cinco estagios:

12) A documentacdo: € a conscientizagao do pré-existente,
onde o pesquisador assimila as informacdes ja formali-
zadas.

29) A iZncubaggo: as idéias adquiridas no primeiro estagio
sdo incubadas no subcqnsciente, aparentemente, sem CcoO-
nexao 1&gica.

39) A {luminagdo: € o '"Eureka' de Arquimedes. As pesqui-
sas de documentos deixados por alguns descobridores,que
registraram o que se passou em suas cabecas durante a
criagdo, sugerem que este momento heurfistico € desen-
volvido no subconsciente e controlado pelo aleatério,ou
seja, € imprevisivel o instante de vislumbre da solugéo
do problema. H. Poincaré, preocupado em provar a ine-
xistencia de fungdes idénticas &s Fungdes de Fuchs,re-
lata: "Certa feita, por ter tomado, contra meus habi-
tos, uma pequena xicara de café, ndo pude dormir. As
idéias atormentavam-me o cérebro. Sentia como se esti-
vesse havendo um choque entre elas. Até que, afinal,
poder-se-ia dizer, duas delas se uniram, formando -uma
combinacdo aceitavel. Pela manhd, parte do problema
estava reso]vido."2 Ainda: "Foi no instante em que
pus os pés no estribo do Onibus de Coutances que me
veio a idéia de que as transformagoes que eu havia u-

tilizado para definir as fungbes fuchsianas eram idén-

ticas as da geometria ndo euclidiana e eu o senti com
uma clareza perfeita. n3

ko) A verificagao e 5%)a formulagdo, estagios posteriores,
sdo as partes mais exaustivas, que exigem muito mais

mao de obra do pesquisador do que imaginacéo.
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£ importante observar que esta esquematizacdo do Pro-
cesso da Descoberta € apenas um quadro geral, néo signifi-

cando que as coisas acontecem sempre assim e nessa ordem.

A HeurTstica ainda € um edificio inacabado, mas seus
alicerces sugerem importantes aplica¢cdoes em todas as cién-

cias que se movem criativamente.

HEUR {STICA NA FiSICA

Acreditamos, como A.N. Whitehead, que 'a funcdo apro-
priada da universidade € a aquisicdo imaginativa de conheci-
mentos' e "ou a universidade € imaginativa ou
pelo menos, nada de Gtil"h. Nesse sentido, € que vemos a
importancia da introdugao dos método3 heuristicos no ensino

da Ffsica, jd que ndo existe fisica séem imaginacgéo.

Tomaremos como exemplo o método da matriz da desco-
berta. Este método consiste na apresentacado de conceitos
dispostos estruturalmente, possibilitando a extragcdo de re-
lacbes que gerem situagdos novas. Esta matriz (ver exemplo
na p. ) pode ser operada em varias dimensdes e néo apenas

por pares de conceitos determinados pelo plano do papel.

0 exemplo mais famoso de uma matriz de descoberta € a
Tabela de Mendelejew ou Tabela de Classificagdo Periédica dos
Elementos Quimicos. 0 original da tabela apresnntava varias
casas vazias que induziam os quimicos a preenché-las, poisas
propriedades dos elementos quimicos desconhecidos eram pre-
vistas pela disposicado das casas vazias na tabela matricial.
Mesmo apresentando falhas, no comeco, pois ndo explicava ri-=--
gorosamente os fatos reais, a Tabela Periédica afirmava seu
valor heurfistico a cada elemento descoberto.

No ensino de Fisica, esse metodo heuristico teria
grande valor. Basta dispor os conceitos ensinados em forma
de matriz e oferecer possibilidades ao aluno de pesquisar as
casas vazias. Dessa forma, além do aprendizado ser imagina-
tivo, o estudante teria a chance de se in'iciar na pesquisa,
livrando-se, assim da pesada carga de '"idéias inertes™ com

que € bombardeado no atual estado de coisas.
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CRIAR E UMA QUESTAO DE TREINO.
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Exemplo de Matriz de Descoberta em Fisica (detalhe,p.102):
variavel influenciante
variavel campo indugao | campo forgas desloca-] resig Jconsta!
infiuenciada | magnéti- | magneti~ elétri- ou acelera-| mentos tivi- lte die-
co H ca B co E . ¢oes y dx dade p jigétrica$s
campo susceti-
magnetico H bilidade
mag.
indugdo para e supra
magnetica ferromag condu-
B netismo tivid.
campo Bary-
elétrico Piezo-ele~
tricidade
forcas ou
aceleracoes
Y
deslocamen magnetos Piezo-e-
tos dx fricgédo tetrici-
dade in-
versa
Resistivi- efeito
dade p Hall
constante polariza-
dielétrica cdo dielg
E trica
Densidade eletros-
fricgao
w
resisti=
dade lumi-
nosa T
L L
raios espec-{ efeito efeito /,efeito
trais Zeeman Cotton Stark
A
1 1
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