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Ly — AVALIAGAO DE CURSO PELOS ESTUDANTES — ANALISE
DE REDUNDANCIAS

PIZA, A. F. R. de Tol edo & NEMES, M. Caxrolina
Instituto de Ffsica da USP — IFUSP/DFN

Anal i samos as respostas de um grupo de b4 (=N)
estudantes do curso de Mecanica 2 (FMI 306), pe-
riedo noturno, do |IFUSP, ao questionario " Avalia-
¢cdo de Curso pelos Estudantes™, proposto pel a
Comi ssdo de Ensino de Graduacdo. Esse questiona-
rio contém perguntas sobre 30 aspectos referentes
ao curso, respondiveis com "notas" n; (s) de zero
a dez. (O indice i refere-se ao numero da pergun-
ta e s refere-se a cada um dos questionarios exa-
m nados), A técnica utilizada aqui estd estreita-
mente relacionada, do ponto de vista forma, com a
de outro trabal ho deste Simpdsio (A.F.R.de Tol edo
Piza e M. Carolina Nemes, Estrutura da Populacéao
Estudantil dos Cursos Basicos de Ciéncias Exatas
da UspP). A diferenca qual itativa entre os formatos
dos questionarios utilizados nos dois casos cor-
respondem porém a necessi dade de uma mudanga de
ponto de vista na interpretacdo dos resultados

As "notas' foram para cada questiondrio, inter-
pretadas como coordenadas de pontos p(s) de massa
unitaria, em 30 di mensdes. A existéncia de aniso-
tropias significativas na nuvem de N pontos assim
resul tante, quando a partir do seu proprio "
tro de massa", pode ser interpretada em termos de
correlagbdes entre respostas a diferentes pergun-
tas que indicam redundancias, seja ligadas a for-
mul acdo dos diferentes aspectos a que se referem
as perguntas, seja a sua interpretacdo, por parte
dos estudantes,

cen-



A diagonalizagdo da matriz de correlagfes

E ni (s) nj (s) no “centro de massa"™ da nuvem
de N pontos (isto &, n (s) = ni (s) . 12[ z ni(s))
1 s

indica que essas correlagbes sao sem importancia
guantitativa. Elas afetam a entropia das respos-
tas em cerca de 15% apenas, nesse sistema. Consi-

derando, por outro lado, a matriz de correlacéo

(s)

z (s) ) L o

s ni n no sistema de referéncia original,
]

verificamos que 90% do seu tragco séo esgotados
por um Unico autovalor, cujo autovetor aponta es-
sencialmente para o "centro de massa'" da nuvem .
Interpretamos esses resultados, por um lado como
indicadores de que o vetor de posigcdo do centro
de massa da nuvem (que corresponde a média das
"notas ' atriEuidas a cada aspecto) representa a-
deguadamente 0 conjunto de respostas analisado; e
por outro lado, como indicadores da auséncia de
vinculagoes fortes entre aspectos correspondentes
a diferentes perguntas dentro do grupo de estudan-
tes, bem como relativa homogeneidade destes no seu
julgamento do curso.

Agradecemos ao Prof. H. Moysés Nussenzveig,Coor-
denador da C.E.G. pela permissdo de usar parte dos
dados obtidos para aquela Comissdo neste estudo.

0 questionario de "Avaliagdo de Curso pelos Estudantes“1
proposto pela Comissdao de Ensino de Graduag¢do do IFUSP no se-
gundo semestre de 1975 consta de 30 perguntas em que diferen-
tes aspectos relativos a uma disciplina, ao seu professor e

ao aluno (auto-avaliagcdo) devem ser cotados pelos estudantes

numa ascala definida arbitrariamente como o intervalo zero-dez.
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E conveniente encarar uma das possiveis formas de anéa-
lise dos resultados da aplicacdo desse questionario como um
processo em etapas. O propoésito central do questionario pode
ser encarado como o de obter, através dos estudantes, infor-
macbes sobre eventuais inter-relagcdes dos trés ingredientes
acima citados. O &d&mbito menor em que isso pode ser feito e
cada uma das turmas regulares através das quais se desenvol-
ve atividade de ensino de graduacédo do Instituto. Essas tur-
mas podem ser tratadas dessa forma, como as unidades diferen-
ciadas de um universo amostral ideal de pesquisa cujo objeti-
vo € de conhecer as propriedades dinamicas e eventuais dis-
torc6es do curso de Graduagdo como um todo. Isso pode ser
buscado e. g. através de uma andalise de correspondéncia das
caracteristicas do conjunto de turmas regulares do Institu-
t6. Esta €, no entanto, apenas uma segunda etapa da analise.
£ preciso, de fato, levar em conta que tais unidades diferen-
ciadas, tém, ja e por sua vez, um carater coletivo, desde
que incluem,em cada caso um numero aprecidvel de estudantes
agindo de forma presurnivelmente auténoma, como materializa-
dores da informacdo buscada. As entradas para a anéalise de
correspondéncias no sistema global pressupde , portanto, uma
etapa anterior de anadlise visando a caracterizacdo coletiva
de cada uma das turmas regulares de ensino em termos das res-
postas ao questionario dadas pelos estudantes.

0 problema de que trata esta nota se refere a analise
de um conjunto de gquestionarios ao nivel das turmas regula-
res de ensino. Como foi discutido, o propésito desta andlise
de primeira etapa € obter uma caracterizacdo coletiva de

cada uma das turmas regulares consideradas isoladamente. As

médias das cotacdes atribuidas a cada um dos 30 itens pelos
estudantes da turma aparecem, desde logo, como um conjunto
de parametros natural para esse fim. No entanto, cabe ain-
da perguntar se existem efeitos coletivos de correlacdo dis-
cerniveis nos desvios, em relacdo a essa média, das cotacdes

dos questionarios individuais.
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Esses efeitos indicam, na média de sua importancia, a
ndo independéncia das cotacgbes atribuidas ao diferentes T-
tens e portanto a existéncia de redundéancia na caracteriza-
géo da turma pelas médias, que deve ser levado em conta pe-
la segunda etapa da anélise.

Para detectar efeitps de correlacdo dessa natureza, e

(s)

. s S
rio como coordenadas de pontos p de massa unitaria, em 30

conveniente interpretar as cotagaes n, de cada questioné-
dimensdes, O0s desvios, em relacdo as médias tomadas sobre N
guestionarios, das cotacdes sdo, entdo, as componentes da
distancia dos pontos considerados ao centro de massa da nu-

(S):

vem N pontos p

As correlagbes entre pares desses desvios, por outro
lado sdo, completamente descritas pela matriz simétrica de

trago unitario.

Resolvendo para essa matriz o problema secular de Kar-

- Z
hunen-Loeve.

L Pij F(A) = Af.(x)
_j |
Resulta, da forma usual
Pij = X A ffx)f,(x)
A 1 J
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(1)

gue mostra que os automéveis f definem a natureza das cor-
relagcbes descritas por Pij e que 0s autovetores h a eles as-
sociados ddo uma medida da sua importancia relativa, Uma me-
dida Util do correlacionamento dos desvios % dada pela entro-
pia

S[P;j]=~§>\ 1 n )

que, gracas a normalizaggo do trago, & zero no limite em que
- - A
Pij pode ser representada em termos de um Gnico vetor f( ).

A inexisténcia de correlagbes, por outro lado, leva, a uma

entropia

Sp=- ?Piiln Pii >s[PU]
ja Que, nesse limite, a matriz Pij e diagonal.

Utilizamos esse esquema para as respostas de um grupo
de 47 estudantes do curso de Mecanica 2 (FMT306),periodo no-
turno, do [FUSP. A entropia SD da matriz Pij quando sé&o ig-
noradas todas as correlagdes (termos ndo diagonais) e, para
esse caso 3.2. (0O valor madximo da entropia de uma matriz 30
x30 & &n 30=3.4) A entropia S[Pij] na representagido de Kar-
hunen-Logéve €&, por outro lado, 2.8, o que significa que as
correlagdes implicam numa reducdo de cerca de 15% apenas da
entropia SD’ indicando que as correlacdes sao relativamen-
te pouco importantes no conjunto de questionarios analisado,

Esse resultado sugere que o conjunto de médias & a
caracteristica coletiva mais conspicua e possivelmente a G-
nica que pode, para cada turma de ensino, ser extraida dos
questiondrios. Ele & corroboradoapelo fato de que existe um

vetor de Karhunen-Loeve da matriz

que esgota 90% do seu traco. Esse vetor tem componentes es-
sencialmente proporcionais as médias das cotagbes atribuidas

pelo grupo estudado aos diferentes itens do questionario,
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Agradecemos ao Prof, H.M.Nussenzveig, Coordenador da
CEG, pela permissdo de usar parte dos dados obtidos para
aquela Comissao neste estudo, Um de nos (AFRTP) agradece ao
Prof. L.C.Gomes, do Centro de Informitica da FIBGE pela dis-

cussdp de alguns aspectos decsta nota,
NOTAS E REFERENCIAS BiBLIOGRAFICAS

(1) "™Curso™ & usado no tftulo do questionario no sentido de
" disciplina™. No que segue usamos o uGltimo termo para
indicar uma determinada matéria do curriculo de gradua-
¢do, reservando ''curso' para o conjunto das disciplinas
do curriculo.

(2) SATOSI, Watanabe; Xnowing and Guessing,Wiley 1969

(3) SATOSI, Watanabe, oOp. eit., p.447
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